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Abawat Enterprise 

ʇȣȑȡǬ̥ȞȤȌȔȃȍȞȑ̙ȏȣȑ̡ȐȔȧȅȏ̙ǲ̌̒ȇȩ̑ȡŢ̦ȡțȑ̌ȈǯȡȇȈȑ̟ǩȡȑṴ̏ǩǬ̑ȡȂ̑ȡȇȞ̟ȣȔ̜ǩȅȑȞȇ̟ǩȚ̙ʏȞȞǩȤȈȈȏȡȣȌ̥̏ȞȆ̮ȑǩ̟ǰʏSMEs ȥȂȐȣǱȌȡȠʇ



ABOUT ABAWAT
ȣǩ̢̐Ȑȗǩ̍ȈʏȞȠȈȡȗ̍ȃ 

ȞȠȈȡȗ̍ȃȧȏ̏țȐ̯ȂȌ̍Ȁȇȡʏȏ̯̏ǯȏ̍̐ȇȚȑ̒ȡǯȏȡȃȑǽȡȇȣȅ̢ȐȈȣȅ̏ȡȑȠȂ̍ȈȚȡǩȔʏ
ȣȌ̦̐Ȟȇ̠ȐȡȏȦțȏ̏ǪȞǯǯȡȇȈȑ̠ǩȡȑȅ̢̐ȣțȇ̦ȞȑȠȂ̍ȈʏȣȑȡȚ̏ǯȏȞȈȥǳȔ̱ǲ̍ȇȅ̢̐
ȣțȇ̦Ȟǩȗ̏ȡȅ̍̓ǯȂ̒ȡȇǬȗȡȏȚȠȂȗǩȤȔȠȏ̱ȔǬ̏ȡʏȣȌ̦̐ȞȐǩȑȠȂ̍Ȉȏȡȃȑǽȡȇ
Ȟ̯ȃȚȡțǩȑȑȏʏȌȑ̒ȞȏǪ̍ȈȣǬȔ̦̐ȞȇȉȑȠȚ̠ȅȆ̠ȎȡȌȤȔȠȉȑȠȚȈǩȡȑȁȔ̱̚ǩǬ̒ȡ
Ț̱̏Ǫ̢ȂȚ̱ǯȚ̯Ȃ

ȣȑȡǬ̦ȞȊ̱̒Ȍ̍ȀȇȡȤȌȔȃȍȞȑ̚ȏȥǳȔ̱ǲ̍ȇȂ̒ȡȇǯȡȇȈȑ̠ǩȡȑȔ̱ǩǬ̒ȡǬȑȈȗǯǰȑʏ
ȏ̢ȤȌȔȃȍȞȑ̚ȏȣȉ̞ȇǪȞǯȃ̍ȗȣȞǯʏȏ̯̏ǯȏ̍̐ȇȚȇ̍ȈȚȇ̯ȇǩȡȑȗȡǯȑȠȈȈȞ̢ȥǬǳ̠Ț
ȣȃ̝ȏȂ̒ȡȇȈȑ̠ǩȡȑȔ̱ǩǬ̒ȡǪȞǯȆ̯ȑǩ̠ǰʏSMEs

ȑȠȈȈȤȌȔȃȍȞȑ̚ȏǪȞǯȞȡȈȠȗ̍ȃʏȌȑ̒Ȟȏȅ̢̐ȉȑ̤ǩșȡǯȡȇȈȑ̠ǩȡȑȔ̱ǩǬ̒ȡʏǲ̏ȗȐ
ȣȉȔ̢̐ȐȇȥǱȏȆ̯ȑǩ̠ǰʏSMEs Ȃ̒ȗȐǩȡȑȉȑ̍Ȉȉȑ̯ǯǬ̯ȁȎȡȌȈȑ̠ǩȡȑʏȔȂȃ̒ȇȅ̯ȇʏ
ȣȌ̠̐ȏǬȗȡȏȌ̤ǯȌȞȦǰȔ̱ǩǬ̒ȡʏɭCSAT) ȤȔȠȐǩȑȠȂ̍ȈȉȑȠȚ̠ȅȆ̠ȎȡȌȂ̒ȗȐʏǩȡȑ
ę̏ȡǯȡȇȞ̍ȃȥȇȏ̍ȃ̠ʏɭProcess Automation)

ę̏ȡȞȠȧȑAbawat Ǭ̦ȞȦǬȑAbawat ȃ̒Ȟǯȣȉ̞ȇ Abawatę̏ȡȧȏ



Ǭȗȡȏȅ̒ȡȅȡȐȅ̢̐ȅȡǯȞǯǬ̚ǩȑȃ̒ȞǯȣǰȞ

ǩȡȑȈȑ̠țȡȑǯȡȇȘ̱ȇȐ̚Ȉȑ̠ǩȡȑȅ̢̐
ǳ̍Ȉǳ̒Ȟȇʏę̑ȡȧȉȚ̱̏ǩȡȑǳ̏Ȟȏȅ̢̐Ȕ̒ȏȣțȔȗʏ
ȞȠȧțȔ̏Ț̱ǷȣȉȔ̏ȡʏȤȔȠȑȡȐȧȂ̒ȅ̢̐țȡȐȧȉ

ȣȉ̡Ȃȃ̍ȗǩ̏ȞȇʏȤǩ̒ȉ̎Ƿțȡȅ̢țȔ̍ǯʏȑȠȈȈ
Ȉȑ̠ǩȡȑțȔ̍ǯǩȡȑǪȡȐȐ̍ǯȧȏ̏Ȍȑ̒Ȟȏʏę̏ȡȦț̒
Ȕ̱ǩǬ̒ȡȧȏ̏ȧȂ̒ȑ̍ȈǩȡȑȂ̱ȤȔȃ̍̓ǯȤȃ̏ȗ̍ȇȤȑǩ

ǲ̏ȡǯțȇ̒ȡǯȡȇǪȡȂȅ̍ǩșȠȅ̢̐ǰ̨ȡȣȉ̞ȇʏȚ̏ǯȊȔ
Ȧț̒ȉȑȠȚ̠ȅȆ̠ȎȡȌǩȡȑȦț̒Ȉȑ̠ǩȡȑȅ̍̓ǯȑȠȈȈ
ȔȂȔǯ

ȌȒȃ̠ǩȑȑȏȤȔȠǬȗȡȏȃ̒ȞǯǩȡȑǪȞǯȔ̱ǩǬ̒ȡ
ȣȉȔ̢̐ȐȇȤȉȔǯȞṞ̏̏ȃȔȞȂȣȗȔȡʏȅ̍̓ǯȦȇȂ̒ȡȇ
Ǭȗȡȏȣȉ̞ȇȚ̏ȗȇȃ̍ȗȤȔȠǬȗȡȏǬȡȂțȗ̍ǯʏ
ȎȡȐȦȃ̒ǩȡȑȣǲ̦̐Ȟȏȃ̏ȞȦȇȐ̯ǬȂ̠ǰ̠ȅ̍Ȕ

ȃ̒ȇȅ̯ȇǩȡȑę̑ȡȑȠȈȈȏȡȦǲ̒ǯȡȇȚ̱ǯȣǩ̠ȇȧȉʏ
ȑȗȏȄ̤ǯǬȗȡȏǩ̍ǯȗȔȂ̒ȡȇǬȗȡȏ
ȉȔȞȂȎ̍ȐǪȞǯǳȞȍȃ̚Ȥȗȑ̚ȑȠȂ̍ȈȞǯǬ̚ǩȑ

ȑȠȈȈʏManual ȅ̢̐Ǳ̯Ȃȑ̍̓ǯǩȡȑȣȃ̠Ȉȥȃʏ
ǩȑȠȈȗȇǩȡȑę̏ȡǯȡȇȅ̢̐Ȕ̒ȡȚȏ̍ȐʏǬ̦ȞǬȞ
ǪȗȂǪȞǯǩȡȑȣȃ̠Ȉȥȃʏȅ̢̐ę̏ȡȦț̒Ǭ̯ȁȔȠȣȔȐ
Ȕ̱ǩǬ̒ȡȤȅȇȅ̢̐ǰȠȂ̱ȤȔȌȗǩȣǪȡ

Ǭȗȡȏǳ̍Ȉǳ̒ȞȇȦȇǩȡȑ
Ą̑ȡȣȇ̠ȇǯȡȇȈȑ̠ǩȡȑ

ȣȑ̏ǯȣȉ̡ȂȦț̒Ȉȑ̠ǩȡȑȥȂȐȐ̍ǯȧȏ̏Ȍȑ̒Ȟȏʏ
ȤȔ̒ȗǬ̏ȞȐȏȡȤǩ̒ȧǪȉ̎ǷțȡȎȡȐțȔ̍ǯ

Ȉ̯ǬȔȡǩȑȅ̢̐ȉǻ̠Ȉ̍ȃ̠ǯȡȇǰȑ̠ǯȐ̍ǯȧȏ̏
ȏ̢ǬȗȡȏȚȡȏȡȑȄȣȌ̢ȐǯȌȞ

ȌȒȃ̠ǩȑȑȏȤȔȠǬȗȡȏȃ̒ȞǯǩȡȑǪȞǯ
Ȕ̱ǩǬ̒ȡȅ̢̐ȣȉȔ̢̐ȐȇȤȉȔǯȧȉ

Ǭ̏ȡȦǲ̒ǰ̏ȡȐȦȇǩȡȑȃ̠Ȃȃ̍̓ǯțȑ̦Ȟȉȑ̍Ȉ
Ȧǲ̒ǯȡȇȚ̱ǯȣǩ̠ȇȧȉ

ȑȠȈȈǯȡȇȅ̢̐Ȑ̍ǯǬǯȌ̤̐ǯȌȡǩȡȑ
ę̏ȡǯȡȇȤȈȈʏManual ę̏ȡȦț̒ȣǩ̠Ȃ
ǩȡȑțȐ̯ȂǲȠǯ̍ǩȤȔȠȔ̏ȡǲ̒ȡ



ȣțȇ̦Ȟǩȗ̏ȡȂ̒ȗȐȥǳȔ̱ǲ̍ȇȚ̱̏ǬȗȡȏȚ̨ȡȣȑ̝ǰ

ȣȑȡȚ̏ǯȏȞȈȑȡǩǽȡȇȤț̏ǯǬȗȡȏȚ̨ȡȣȑ̝ǰȅ̢̐ȞȞǩȤȈȈȏȡ
ȣȌ̦̐ȞȑȠȐȠȐȡȗʏȣȌ̦̐ȞȣȉȔ̢̐ȐȇȆ̯ȑǩ̠ǰǪȞǯǬ̯ȁȦț̒ȣȉ̞ȇ
ȣǬȑ̦̐ȞǯȐȇȃ̚ȅ̢̐Ǫ̍ȈȣǬȔ̦̐Ȟȇȅ̍̓ǯʏʈǬȗȡȏȣȉ̞ȇȣȔ̠ȘȂ̒ȡȇǩȡȑ
Ȉȑ̠ǩȡȑʈʏȤȔȠʏʈǩȡȑȣȃ̠ȈȥȃǪȞǯȑȡȐȧȂ̒ʈʏȞȐ̏ȡǯȃ̏Ȟȣȇ̦̐Ȟǯ

Ȑ̤ȂȄ̦ȞȏȡȃȑǽȡȇȥȔǩʏȊȚȡȇǬȗȡȏ
ȣǪ̒ȡȦǰȦȇȆ̯ȑǩ̠ǰȧȅȐȞȐ̏ȡǯȤȅ̒ǰȑ̠ǯȣȑȡȏ̢Ǭȗȡȏȣǲ̢̐ȐȗǲȡǷȂ̒ȡȇǩȡȑȈȑ̠țȡȑǯȡȇȈȑ̠ǩȡȑ

Ȕ̱ǩǬ̒ȡȞȐ̏ȡǯǲȡǷǱȔȡȂȏȡǩǩȗ̏ȡʏȭȲʏị̏ʏȂ̒ȗȐ
ȏȡȃȑǽȡȇȑȠȂ̍ȈȥȔǩ

ȣȑȡȚ̏ǯȏȞȈʏʇȥǳȔ̱ǲ̍ȇȈȑ̠ǩȡȑțȔ̍ǯǩȡȑǪȡȐʇʏȅ̢̐ǳ̍Ȉǳ̒Ȟȇ
ȤȔȠȞȞǩȤȈȈȏȡȣǱȌȡȠȚ̨ȡțȑ̍ȈʏSMEs Ȑ̯ǬȦțȏ̏

ȭȲʏị̏ʏȤț̏ǯǬȗȡȏȣǲ̢̐ȐȗǲȡǷȂ̒ȡȇ
ǩȡȑǰ̍Ȃǩȡȑȉǻ̠Ȉ̍ȃ̠ǯȡȇ

Ȟ̢ȥǬǳ̠Țȣȃ̝ȏ ǩȡȑȈȑ̠ǩȡȑȔ̱ǩǬ̒ȡȐ̯ǬȦțȏ̏
ȉȑ̍ȈǪȇȡȂȧȂ̒ȃȡȏǬȗȡȏȃ̒ȞǯǩȡȑǪȞǯȆ̯ȑǩ̠ǰ

Abawat ȚȠȚȏȉȑȠȚȈǩȡȑȁ̚ǯȡȇȈȑ̠ǩȡȑǰȑ̠ǯȏȡʏȭȲʏị̏
ȤȔ̒ȗę̑ȡȏȡȑȗȏǩ̍ȈʏȣȅǬȥȇȥȔȐ̢ʏSaaS Țȏ̍ȐȦțȏ̏ʏȣȌ̦̐ȞȚȑ̒ȡǯȑȠȈȈȈȑ̠ǩȡȑțȔ̍ǯǩȡȑǪȡȐȅ̢̐ʏȆ̯ȑǩ̠ǰʏSMEs Ȧǲ̒ǯȡȇȧȂ̒ǰȑ̠ǯ

ǩȔȧǩǪ̍ȈȣǬȔ̦̐Ȟȇǩȡȑ
ȣȃ̠ȈȥȃȞȐ̏ȡǯȐ̍̐ǯȐ̦ȇ

ȮʏǩȔȐ̯ȅȆ̚țȔ̍ǩǰȡǩʏAbawat Enterprise ȅ̢̐ǲ̏ȗȐȐǩȑȠȂ̍ȈȆ̯ȑǩ̠ǰǪȞǯǬ̯ȁȦț̒ǩ̒ȡȗŲ̏̓ȡȣțȇ̦ȞǬ̱̏ȤǪ̏ǯȦȇȞ̯ȃȚȡțǩȑȑȏ
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Ȯʏȣțȃ̯ȊȔțȔ̍ǩȅ̢̐ʏAbawat ȣțȇ̦Ȟǩȗ̏ȡǬ̱̏ȤǪ̏ǯ

ȣȑȡę̑ȡʏʇȤȇȗȅȡǯȉǻ̠Ȉ̍ȃ̠ȅ̢̐Ȃ̢ȅ̢̐Ț̯ȂʇʏȏȡȈȑȑǰ̯Ȧȇ
ȑȠȈȈȅ̢̐ȉȑ̍ȈȤȃ̏ǯȧȂ̒ȃȡȏǪȇȡȂȆ̯ȑǩ̠ǰǪȞǯǬ̯ȁ



ABAWAT ENTERPRISE Ȟ̢ȥǬǳ̠Țȣȃ̝ȏ
Ȍȑ̑ȞȏǪ̌ȈȣǬȔ̥̏ȞȇȆ̮ȑǩ̟ǰǪȞǯǬ̮ȁȧț̑ȧȂ̑ȣȉȑ̡ȐȈǬ̰̎ȤǪ̎ǯȂ̑ȗȐȑȠȈȈȉǻ̟Ȉ̌ȃ̟ǩȡȑǬȑȈȗǯǰȑǰȡǩʏAbawat Enterprise

Ą̑ȡȣȇ̠ȇǯȡȇȘ̱ȇȐ̚Ȉȑ̠ǩȡȑȔ̱ǩǬ̒ȡȧȂ̒ȅ̍̓ǯȤȈȈȎȡȐȦȇȞǯǬ̚ǩȑ
țȑ̦ȞȊ̏ȡȇȊ̱̒Ȧț̒Ȉȑ̠ǩȡȑȎȡȐȇȞǩ

ȑ̒ȡȇǬ̒ȡʏMarketplace, ȑȠȈȈȞȇ̯ȏ̍ȃ̠ǩȡȑȚ̍̐ǯǳ̦̓ȞɩǪȡȐɩǬȔ̍ǯȚ̠ȇǬ̒ȡ

ȑȡȐǯȡȇȤȔȠȤȂǲȈȞȑ̚ȂʏɸǬȔ̍ǯȣȞǩȚȡȑǪȞǯȈȑ̠ș̍ȅForecast Ǭȗȡȏȃ̒ȞǯǩȡȑȞȠȧțȔ̏ʏȤȔȠǩȡȑǰ̍ȂǩȡȑȚ̠ȇǬ̒ȡǬǯǬȔ̍ǯ

ȃȑȗǰȚȞȈǬȗȡȏȌȑ̒ȞȏȦț̒Ȉȑ̠ǩȡȑȃȡȏȑț̍Țȧȉȑșȁ̢Ȑ̚ʏȣȏ̦ȞǯʏȤȔȠǰ̍ǯțȗ̍Ȃ

ȑȞǯȑ̍ȈȑȠȈȈȈ̍Ƿǲ̢ʏȥȔǰ̠Țȃ̠ǩȚ̚ʏȤȔȠȑȠȈȈ
ȎȡȐȇȞǩȞ̦̐ȇʌ

Ǭ̱̏ȏ̦ȞȈȑ̠ǩȡȑʏȣȅǬȇ̠Ǭǩȡȑǳ̏ȞȏʏȤȔȠǩȡȑȚȇ̍ȈȚȇ̯ȇȂ̒ȡȇȣȅǬȇ̠Ǭ

Ȉȑ̠ǩȡȑȤȈȈʏWalk- in, Pick-up, On-site, ȃ̠Ȃȃȡȏǯȡȇɝʏȑ̒ȡȇ
ȞȠȧțȔ̏ɝʏȤȔȠǩȡȑǪȡȐ

Ȍȑ̒ȞȏȐǩȑȠȂ̍ȈǪ̢ȂǬȗȡȏȚȡȏȡȑȄȦȇǩȡȑĄ̑ȡȣȇ̠ȇȆ̯ȑǩ̠ǰǪȞǯǬ̯ȁțȑ̦ȞȐ̍ǯɣ

Contact center & VOC Office Store & Sales Operation

Approval SystemWarehouse & Purchasing API Interface

Academy & Tech Support

Service Network Management

Service Coverage Management



ABAWAT PORTAL

PARTNER
APP

ẍ

CUSTOMER 
APP

PARTNER PORTAL

ǩ̨ȡțȇȂȣȗȞȑ̚ǲ̍ȇȅ̢̐Ȃ̢ȅ̢̐Ț̯ȂǪȞǯȆ̯ȑǩ̠ǰ
Ǭ̯ȁʏȂ̒ȗȐȥǳȔ̱ǲ̍ȇǪȞǯȣȑȡ

Dynamic
Blueprint

ẌȑȠȈȈʏAbawat Ǭ̦ȞʏʈȥǳṴ̏ǲ̌ȇȤȈȈȃ̟Ȃȃ̌̒ǯǯ̎ȡȐʏȦǲ̑ǯȡȇȧȂ̑ȅ̌ȇȅ̡ʈʏȅ̢̐ȣǪ̒ȡǩ̍ȇ
ȧȂ̒ǩ̍Ȉȅ̯ǩȆ̯ȑǩ̠ǰȞȐ̏ȡǯȑȡȈȑ̦̐ȇʏȑȠȈȈȉǻ̠Ȉ̍ȃ̠ǩȡȑȈȑ̠ǩȡȑȔ̱ǩǬ̒ȡǪȞǯȣȑȡȅ̢̐ǪȐȡȐȃ̍ȗȧȂ̒ʏ
Ȅ̱ǩȞȞǩȤȈȈȏȡȣȌ̦̐ȞʏȐǩȑȠȂ̍ȈȤȔȠǩ̨ȡțȇȂȏȡȃȑǽȡȇȦț̒ȅ̍̓ǯȞ̯ȃȚȡțǩȑȑȏ



ȔȂȃ̒ȇȅ̯ȇ ȣȌ̠̐ȏǬȠȤȇȇǬȗȡȏȌȞȦǰ
Ȕ̱ǩǬ̒ȡʏɭCSATɮʏȚ̱ǯȚ̯Ȃ

Ǭ̨ȡȏ̍̐ȇȚ̍ǷǷȡǰȡǩAbawat

6 ǬȗȡȏȚ̨ȡȣȑ̝ǰ

ɿȐǩȑȠȂ̍ȈǬȗȡȏȌ̤ǯȌȞȦǰȔ̱ǩǬ̒ȡȤȔȠȔȂ
Ǭ̏ȡȦǲ̒ǰ̏ȡȐȦȇȑȠȈȈȉǻ̠Ȉ̍ȃ̠ǩȡȑȈȑ̠ǩȡȑȔ̱ǩǬ̒ȡ
ȅ̍̓ǯțȏȂǪȞǯǬ̯ȁʀ

ɿȣȌ̦̐Ȟǩȡȑȣȃ̠Ȉȥȃȣǲ̠ǯǩȔȐ̯ȅȆ̚ʏǪȞǯȆ̯ȑǩ̠ǰʏ
SMEs ȧȅȐʏȅ̢̐ʏǩȡȑ̍ȇȃ̢ȥȂȐʏAbawatʀ

Ǫǰ̍Ȃʏʈǰ̯ȂȈȞȂʈʏȦȇǩȡȑ
ȉǻ̠Ȉ̍ȃ̠ǯȡȇʏȤȈȈȣȑ̢ȐȔȧȅȏ̚

ǩȔȐ̯ȅȆ̚ǩȡȑȣȃ̠ȈȥȃȞȐ̏ȡǯ
Ȑ̍̐ǯȐ̦ȇȤȔȠǩȡȑȣȌ̠̐ȏȌ̱ȇ
ȑȡȐȧȂ̒ȣǲ̠ǯȑ̯ǩ

ǰ̍ȂȑȠȣȈ̢ȐȈǩȡȑę̏ȡǯȡȇȦț̒
Ȕ̦̐ȇȧțȔʏȣȌ̦̐ȞȣȌ̠̐ȏȉȑȠȚ̠ȅȆ̠ȎȡȌ

ǯȡȇȦț̒Ȅ̤ǯǪ̢ȂȚ̯Ȃ
ǩȡȑȈȑ̠țȡȑǯȡȇ
ǪȡȐȣǲ̠ǯǩȔȐ̯ȅȆ̚
Ȃ̒ȗȐȑȠȈȈǰ̍Ȃǩȡȑ
Ȉȑ̠ǩȡȑȔ̱ǩǬ̒ȡȞ̍ǰǱȑ̠ȐȠ

BUSINESS TRANSFORMATION
Abawat creates a competitive advantage by ensuring an enhanced customer experience at every touchpoint.
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Custom Dedicated

Ultimate

ȞȞǩȤȈȈȚ̨ȡțȑ̍ȈǬ̯ȁȥȂȐȣǱȌȡȠ
ȥǬȑǯȚȑ̒ȡǯȌ̦̓ȇǽȡȇȤȌȔȃȍȞȑ̚ȏȅ̢̐Ȍ̍ȀȇȡǪ̤̓ȇȦțȏ̏ȣǱȌȡȠȚ̨ȡțȑ̍ȈǬ̯ȁ
ǽȡȇǪ̒Ȟȏ̱ȔȣǱȌȡȠʏȧȏ̏Ȥǲȑ̚ǩ̍ȈȊ̱̒Ȧǲ̒ȑȡȐȞ̦̐ȇ
Ǫ̒Ȟȏ̱ȔǪȞǯǬ̯ȁȧȂ̒ȑ̍Ȉǩȡȑȉǩȉ̔ȞǯȂ̒ȗȐȑȠȈȈǬȗȡȏȉȔȞȂȎ̍ȐȑȠȂ̍ȈȚ̱ǯ
Ǭȗȡȏȣȉ̞ȇȚ̏ȗȇȃ̍ȗȚȏȈ̱ȑȁ̚ȤȈȈ

ǰ̨ȡȇȗȇȊ̱̒Ȧǲ̒ǯȡȇȧȏ̏ǰ̨ȡǩ̍Ȃ

ȏȅ̢̢ȏǯȡȇȊ̱̒ȣǲ̢̐ȐȗǲȡǷȂ̱ȤȔȑȠȈȈȅ̍̓ǯțȏȂȦț̒Ǭ̯ȁȥȂȐȣǱȌȡȠ

ȉȑ̍ȈȤȃ̏ǯǩȑȠȈȗȇǩȡȑȤȔȠǩȡȑǰ̍ȂǩȡȑǯȡȇȧȂ̒ȃȡȏǬȗȡȏ
ȃ̒ȞǯǩȡȑǪȞǯȆ̯ȑǩ̠ǰ

Exclusive onsite support

ȥǬȑǯȚȑ̒ȡǯȌ̦̓ȇǽȡȇȑȠȈȈȥȟȚȃ̠̓ǯȤȈȈȦǲ̒ȅȑ̍ȌȐȡǩȑȑ̏ȗȏǩ̍ȇʏ
Ǫ̒Ȟȏ̱ȔȧȂ̒ȑ̍Ȉǩȡȑȉǩȉ̔ȞǯȂ̒ȗȐȑȠȈȈȑ̍ǩșȡǬȗȡȏȉȔȞȂȎ̍Ȑʏ
Ȧǲ̒ȤȌȔȃȍȞȑ̚ȏȑ̏ȗȏǩ̍ȈȊ̱̒Ȧǲ̒ȑȡȐȞ̦̐ȇ

Standard Client Private Client

ȥǬȑǯȚȑ̒ȡǯȌ̦̓ȇǽȡȇȑȠȈȈȥȟȚȃ̠̓ǯȤȈȈȦǲ̒ȅȑ̍ȌȐȡǩȑȑ̏ȗȏǩ̍ȇ
ǽȡȇǪ̒Ȟȏ̱ȔȚ̏ȗȇȃ̍ȗȣǱȌȡȠȃ̍ȗ
Ǫ̒Ȟȏ̱ȔȧȂ̒ȑ̍Ȉǩȡȑȉǩȉ̔ȞǯȂ̒ȗȐȑȠȈȈȑ̍ǩșȡǬȗȡȏȉȔȞȂȎ̍Ȑ
Ǭȗȡȏȣȉ̞ȇȚ̏ȗȇȃ̍ȗȚ̱ǯ
ȃ̍̓ǯǬ̏ȡȥǬȑǯȚȑ̒ȡǯȤȌȔȃȍȞȑ̚ȏȤȐǩȃ̏ȡǯțȡǩ

SME Business

Abawat Enterprise Package 
OUR SOLUTION ȣȔ̦ȞǩȥǳȔ̱ǲ̍ȇʏȣȔ̦ȞǩȞȇȡǬȃȅ̢̐ǲ̏ȗȐȦț̒

Ȇ̯ȑǩ̠ǰǪȞǯǬ̯ȁȣȃ̠ȈȥȃȞȐ̏ȡǯȐ̍̐ǯȐ̦ȇ

Lite
Ȧǲ̒ǯȡȇȚ̱ǯȚ̯Ȃ

users
20

Starter

Ȧǲ̒ǯȡȇȚ̱ǯȚ̯Ȃ

users
50

Pro
Ȧǲ̒ǯȡȇȚ̱ǯȚ̯Ȃ

users100
Enterprise

100+
Ȧǲ̒ǯȡȇȚ̱ǯȚ̯Ȃ

users



Ǭ̏ȡȈȑ̠ǩȡȑȚȏȡǲ̠ǩ

Ȉȑ̠ǩȡȑǲ̏ȗȐȣțȔ̦ȞȅȡǯȣȅǬȇ̠Ǭ

Phase 8

Ȧț̒Ǭ̨ȡȉȑ̤ǩșȡȣǲ̠ǯǩȔȐ̯ȅȆ̚ ȗȡǯȑȡǩǽȡȇȤȔȠǰ̍Ȃǩȡȑ
ǬȗȡȏȣȉȔ̢̐ȐȇȤȉȔǯȊȔ̍ǩȂ̍ȇǩȡȑȚȑ̒ȡǯȏ̱ȔǬ̏ȡȣȌ̠̐ȏȦț̒Ȇ̯ȑǩ̠ǰ

GROWTH ENGINE DRIVER

Ǫ̍̓ȇȃȞȇǩȡȑȃ̠Ȃȃ̍̓ǯȤȔȠǩȡȑȚȑ̒ȡǯ
ȚȣȄ̢ȐȑȎȡȌǪȞǯȑȠȈȈ PHASE 1-7 
Ȃ̱ȤȔȤȔȠȦț̒Ǭ̨ȡȤȇȠę̑ȡȞȐ̏ȡǯȣȃ̝ȏṟ̏ȉȤȈȈʏȃ̍̓ǯȤȃ̏ȣȑ̠̐ȏȦǲ̒
ǯȡȇǰȑ̠ǯȧȉǰȇȄ̤ǯǲ̏ȗǯȅ̢̐ȑȠȈȈę̏ȡǯȡȇȧȂ̒ȞȐ̏ȡǯȣȚȄ̢Ȑȑ
(Project fees)

4.ǩȡȑȃ̍̓ǯǬ̏ȡȑȠȈȈ
ǩȡȑȃ̍̓ǯǬ̏ȡȌ̦̓ȇǽȡȇ
ȥǬȑǯȚȑ̒ȡǯǩȡȑĄ̑ȡȣȇ̠ȇǯȡȇ
ÅȘ̱ȇȐ̚Ȉȑ̠ǩȡȑʏǬȔ̍ǯȚ̠ȇǬ̒ȡʏȑ̒ȡȇǬ̒ȡ
Åȣȏȇ̱ȤȔȠȚ̠ȅȆ̛̠ǩȡȑȣǪ̒ȡȄ̤ǯ

Phase 6 Phase 7Phase 5Phase 3Phase 2 Phase 4Phase 1

1.ǩȡȑǬ̒ȇțȡǪ̒Ȟȏ̱Ȕȣǲ̠ǯṲ̏ǩ
Åȗ̠ȣǬȑȡȠț̚ǩȑȠȈȗȇǩȡȑȉ̎ǰǰ̯Ȉ̍ȇ
Åę̏ȡǬȗȡȏȣǪ̒ȡȦǰȉ̎Ƿțȡ
Åȣǩ̝ȈȑȗȈȑȗȏǬȗȡȏȃ̒Ȟǯǩȡȑ

SET UP

STABILIZING
ABAWAT CONCIERGE SERVICE

PHASE  1- 7 

SUSTAINING SUPPORT PHASE 8

ɭǬ̏ȡȈȑ̠ǩȡȑȑȡȐȣȂ̦Ȟȇɮ

ȭɜʏǩȡȑǩ̨ȡǩ̍ȈȂ̱ȤȔǪ̒Ȟȏ̱Ȕ
Åǩ̨ȡțȇȂʏMaster Data ǰ̍Ȃȣȑ̢ȐǯǪ̒Ȟȏ̱Ȕȉ̎ǰǰ̯Ȉ̍ȇ
ÅȞȞǩȤȈȈʏMaster Data Ȧțȏ̏

ȬɜʏȗȡǯȤȊȇǩȔȐ̯ȅȆ̚
ÅȚȑ̒ȡǯȥǬȑǯȚȑ̒ȡǯȞǯǬ̚ǩȑ
ÅȥǬȑǯȚȑ̒ȡǯǩȡȑĄ̑ȡȣȇ̠ȇǯȡȇ
   ɭǬȔ̍ǯȚ̠ȇǬ̒ȡɩȑ̒ȡȇǬ̒ȡ)

5ɜ ǩȡȑȋ̥ǩȞȈȑȏ
ÅȞȈȑȏȊ̱̒Ȧǲ̒ȅ̍̐ȗȧȉ
ÅȞȈȑȏȣȅǬȇ̠Ǭȣǲ̠ǯṲ̏ǩ
Åǰ̍Ȃę̏ȡȣȞǩȚȡȑʏSOP

6. ǩȡȑȉȑ̍ȈȤȃ̏ǯȑȠȈȈ
ȉȑ̍ȈȤȃ̏ǯȑȠȈȈȃȡȏǬȗȡȏȃ̒Ȟǯǩȡȑ
ȅȂȚȞȈʏUAT*
Ȟ̍ȉȣȂȃȣȞǩȚȡȑʏSOP
(UAT Ǭ̦ȞʏTest Server)

7ɜ ȣȉ̡ȂȦǲ̒ǯȡȇǰȑ̠ǯ
ÅȞ̍ȉȥțȔȂʏMaster Data
Å Ȟ̍ȌȥțȔȂǪ̒Ȟȏ̱Ȕȣȑ̠̐ȏȃ̒ȇ
ÅȚ̏ǯȏȞȈȥǬȑǯǩȡȑ

8ɜ ǩȡȑȚȇ̍ȈȚȇ̯ȇȞȐ̏ȡȃ̏Ȟȣȇ̦̐Ȟǯ
țȔ̍ǯǰȡǩȑȠȈȈʏGo- Live
ÅǩȡȑȚȇ̍ȈȚȇ̯ȇȤȔȠǩȡȑȤǩ̒ȉ̎Ƿțȡ
     ɭǬ̠ȂǬ̏ȡȈȑ̠ǩȡȑȑȡȐȣȂ̦Ȟȇɮ

Ȉȑ̠ǩȡȑȂ̱ȤȔȤȔȠȞ̨ȡȇȗȐǬȗȡȏȚȠȂȗǩȣȌ̦̐Ȟǩȡȑ
ȣȃ̠ȈȥȃȤȈȈǬȑȈȗǯǰȑ



3000 + 
ǩȡȑĄ̑ȡȣȇ̠ȇǯȡȇȅ̢̐ȏ̢Ǭȗȡȏ
ǬȔ̏Ȟǯȃ̍ȗȤȔȠȑȗȂȣȑ̝ȗȚ̱ǯ

ǰ̍ȂǩȡȑȦȈȚ̍̐ǯǳ̏ȞȏȑȡȐȣȂ̦ȞȇȧȂ̒ȞȐ̏ȡǯȤȏ̏ȇȐ̨ȡʏȫȪȪʿʏȈȅȌ̠Ț̱ǰȇ̚Ș̍ǩȐȎȡȌȦȇ
ǩȡȑǪȐȡȐȃ̍ȗǪȞǯȘ̱ȇȐ̚Ȉȑ̠ǩȡȑʏOSUKA

5000 + 
ȐǩȑȠȂ̍ȈǬȗȡȏȥȉȑ̏ǯȦȚʏ
ȃȑȗǰȚȞȈȧȂ̒Ȧȇȅ̯ǩǪ̍̓ȇȃȞȇ

Ȉȑ̠țȡȑǰ̍ȂǩȡȑȑȠȈȈǬȔ̍ǯȚ̠ȇǬ̒ȡǬȗȡȏȤȏ̏ȇȐ̨ȡȚ̱ǯʏǬȑȞȈǬȔ̯ȏǩȡȑę̏ȡ
Ȇ̯ȑǩȑȑȏȚ̠ȇǬ̒ȡʏɭSKU) Ȋ̏ȡȇǲ̏ȞǯȅȡǯʏOMO ȅ̍̓ǯʏShopee ȤȔȠțȇ̒ȡȑ̒ȡȇʏ
Experience Store

IMAX POWER TOOL
TRUSTED BY

50K+ 
ǩȡȑȑȞǯȑ̍Ȉǩȡȑȏ̢Ț̏ȗȇ
ȑ̏ȗȏǪȞǯȔ̱ǩǬ̒ȡȦȇȚȣǩȔ
ȅ̢̐ȦțǷ̏ȣȉ̞ȇȌ̠ȣȘș

Ȉȑ̠țȡȑǰ̍Ȃǩȡȑǩȡȑȉǻ̠Ț̍ȏȌ̍ȇȆ̚ǩ̍ȈȔ̱ǩǬ̒ȡȦȇȤȃ̏ȔȠȣȂ̦ȞȇȞȐ̏ȡǯȣȉ̞ȇȑȠȈȈʏ
ȣȉȔ̢̐ȐȇǰȡǩǬȞȔȣǳ̝ȇȣȃȞȑ̚ȅ̢̐ȑ̍ȈȚȡȐǰ̨ȡȇȗȇȏȡǩʏȚ̱̏ǩȡȑȣȉ̞ȇȘ̱ȇȐ̚ǩȔȡǯ
ǩȡȑȚȑ̒ȡǯǬȗȡȏȊ̱ǩȌ̍ȇǩ̍ȈȔ̱ǩǬ̒ȡȚ̨ȡțȑ̍ȈʏOSUKA Customer Care

Note : OMO = ɿOnline Merge OfflineʀʏǩȡȑȊȚȡȇǲ̏Ȟǯȅȡǯ
ȞȞȇȧȔȇ̚ȤȔȠȞȞȍȧȔȇ̚ȣǪ̒ȡȂ̒ȗȐǩ̍ȇ


